
Santé, prévention et bien être 
THERMES DU DOMAINE DE MARLIOZ - AIX-LES-BAINS - FRANCE



Tendance 2024

• Nombre  de  curistes  + 2,5% par  rapport  à 2023

• Les  principales  raisons  de  non  venue  :
⚬ Baisse des remboursements de la sécurité sociale => Reste à charge de plus en plus élevé
⚬ L’impossibilité de se loger sur Aix-les-Bains à un coût raisonnable

• Satisfaction  Curiste  2024  : 
⚬ Sympathie des équipes administrative : 9,78/10
⚬ Sympathie des équipes de soin : 9,66/10
⚬ Qualité des soins : 9,44/10
⚬ Propreté des installations : 9,58/10 
⚬ Confort de nos installations : 9,20/10
⚬ Satisfaction générale : 9,09/10

• Ouverture  2025  : 10 Février  2025  au  6 Décembre  2025

thermesdemarlioz.com



Nouveaux services en 2024

Les  Ecoles
Pédagogie et éducation des écoles de la Région avec 
plusieurs visites d’écoles 

Les  Cures  Mini -curistes  

Une progression du nombre de mini-curistes dès 2 ans 

Nouveaux  services  pour  une  meilleure  expérience  

• Presse en ligne offert et en illimité pendant leur cure

• Wifi gratuit dans tout le domaine

• Préservation de la bio-diversité : Hôtel à insecte, ruches, 
nichoirs ....

• Premier établissement Thermal en voies respiratoires 
labélisé Tourisme & Handicap en France

• Ambiance musicale pendant la cure

YOGA QI-GONG RELAXATION SONORE SYLVOTHÉRAPIE PILATES

avec Sandra Sibué avec Joseph
 

avec Anaïs Roynard avec Luc Lachenal avec Mathilde Molinaroli

Activité  bien  être

Le Domaine propose des activitées toute l’année : 



• Etablissement  : 
⚬ Travail SEO sur les VR notamment avec la fermeture de Challes-les-Eaux
⚬ Campagne sur 2 magazine : Nous 2 / Prima

• Rhône  Alpes  Thermal  : 
⚬ Jounées Presse
⚬ Campagne SEO 
⚬ Campagne France Bleue Pays de Savoie

• A.R.T. : Agence  Régionale  du  Tourisme  : 
⚬ Escapade Thermale avec My little Paris
⚬ Thermalies Paris & Lyon
⚬ Week-end Desk : 2 périodes 
⚬ Offre spéciale Fan sur Facebook

• Aix  Riviera  des  Alpes  : 
⚬ Publicité TV sur France 3 : 2 établissements Thermaux : Sponsoring Météo
⚬ En partenariat avec Atout France : Ville d’eau, ville de bien être

Actions Marketing 2024 



Visibilité Presse

PLUS DE 20 ARTICLES DE PRESSE CETTE ANNÉE



Nouveau Spa en 2025

• Budget  : 1,8 millions

⚬ Bassin intérieur : Devient un bassin aqualudique : Jet sous-marin, col de cygne, couloir de nage orienté 
sur la nature et notre parc

⚬ Création d’un Sauna et hammam à l’éxtérieur

⚬ Mise à jour de la gestion des flux d’air de tout le Spa avec l’ambition de diminuer de 20% nos 
consommations énergétiques

⚬ Création de 6 cabines de Balnéothérapie supplémentaires dont 2 duos

• Fermeture  du  1er  Mars  au  30  Juin  



Nouveau Chantiers en 2025

• Dépôt  d’une  candadidature  sur  le  mieux  vieillir  : en  lien  avec  la  
CNAM  et  le  CNETh

• Thermalies  Paris  /  Thermalies  Lyon

• Nouveau  sysyème  de  réservation  des  activités

• Dépôt  d’une  candidature  au  CNETh  pour  une  candidature  dans  
le  cadre  d’une  étude  sur  les  Voies  Respiratoires

• Dépôt  de  candidature  Jardin  remarquable

• Mise  en  place  d’un  blog  avec  Témoignage  curiste  et  médecins




	Diapositive numéro 1
	Diapositive numéro 2
	Diapositive numéro 3
	Diapositive numéro 4
	Diapositive numéro 5
	Diapositive numéro 6
	Diapositive numéro 7
	Diapositive numéro 8

